
 
 
Politica della Qualità 

 

La Società Sanità-In-Formazione s.p.a è un provider ECM (accreditamento nazionale 

standard n. 2506) da oltre 10 anni mette a disposizione del mondo medico-sanitario le proprie 

competenze in ambito di formazione professionale per offrire agli operatori sanitari un 

aggiornamento continuo, nell’ottica del conseguimento di tutti i crediti ECM stabiliti dalle 

norme in ambito di formazione continua in ambito sanitario. 

Vogliamo sfruttare a fondo il nostro sistema di gestione interno in direzione di: 

• Migliorare costantemente la qualità del prodotto e servizio, attraverso controlli costanti 

effettuati durante lo svolgimento delle attività formative e gestione efficace delle 

comunicazioni col cliente e stekaholder e l’amministrazione pubblica; 

• Soddisfare sempre meglio i requisiti e le aspettative degli operatori sanitari, monitorando 

la loro soddisfazione; 

• Tenersi continuamente aggiornati sugli sviluppi tecnologici, sulle normative di settore e 

sulle tendenze di mercato; 

• Migliorare costantemente la professionalità e competenza del proprio personale ed 

outsourcers con formazione e dialogo continui; 

• Tenere sotto controllo il contesto normativo specifico e di mercato, in cui opera l’azienda 

per sfruttare al massimo le opportunità e ridurre i rischi legati al nostro settore; 

• Sfruttare i metodi di risk analisys per pianificare azioni efficaci per la limitazione dei rischi 

e lo sfruttamento di opportunità; 

• Perfezionare il proprio sistema di gestione per la qualità con l’obiettivo di migliorare 

costantemente l’azienda stessa e tutti i suoi processi. 

 

La Società Sanità-In-Formazione s.p.a dispone di una serie di documenti prescrittivi (Istruzioni, 

procedure) conosciuti e seguiti da tutto il personale per continuare a mantenere e 

perfezionare lo standard raggiunto nella progettazione in questi anni. 

Il contesto, i rischi e le opportunità che dobbiamo o possiamo affrontare sono analizzati 

periodicamente in modo da La Società Sanità-In-Formazione s.p.a. dinamica ed in grado di 

adattarsi ai cambiamenti normativi, al mercato, agli stakeholders interni ed esterni. 
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